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Аннотация 
Статья рассматривает проблемы и перспективы стоматологической службы в Кыргызской 
Республике (КР), подчеркивая важность здоровья полости рта как неотъемлемой части общего 
благополучия населения. По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), почти 3,5 
миллиарда человек страдают заболеваниями полости рта, что делает их одними из самых 
распространенных неинфекционных заболеваний. В 2021 году ВОЗ предложила перейти от 
лечения к профилактике, что подтверждает необходимость реформирования 
стоматологической службы в КР. В статье анализируется текущая ситуация в стоматологической 
службе страны, включая наличие государственных и частных стоматологических учреждений, а 
также проблемы, связанные с кадровым дефицитом и недостатком финансирования. Основное 
внимание уделяется важности профилактических мероприятий, особенно среди детей, и 
необходимости восстановления «школьной стоматологии». Также рассматриваются проблемы, 
вызванные реформами в отрасли, которые снизили эффективность стоматологической помощи. 
Глобальная стратегия здоровья полости рта, принятая на 75-й сессии Всемирной ассамблеи 
здравоохранения в 2022 году, служит основой для дальнейших действий. Эта стратегия 
акцентирует внимание на важности интеграции стоматологической помощи в систему 
здравоохранения и обеспечения равного доступа к медицинским услугам для всех слоев 
населения. Статья подчеркивает необходимость разработки клинических протоколов и 
стандартов для повышения качества стоматологической помощи в стране. 
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Введение  

Болезни полости рта относятся к числу наиболее распространённых неинфекционных 
заболеваний (НИЗ) во всём мире и представляют собой серьёзную медицинскую и социальную 
проблему. По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), на 2022 год 
численность людей, страдающих различными патологиями полости рта, составила почти 3,5 
миллиарда человек. Особенно тревожным является тот факт, что три четверти этих людей 
проживают в странах со средним уровнем дохода, где доступ к качественной 
стоматологической помощи часто ограничен из-за нехватки специалистов, недостаточного 
финансирования здравоохранения или отсутствия профилактических программ. 

Наиболее распространённой формой заболеваний зубов является кариес. По оценкам 
специалистов, кариес постоянных зубов диагностирован у 2 миллиардов человек по всему 
миру. Кроме того, примерно 514 миллионов детей страдают от кариеса молочных (сменяемых) 
зубов, что свидетельствует о глобальном характере проблемы и её влиянии на здоровье самых 
уязвимых групп населения — детей. Эти данные подчёркивают необходимость 
систематических мер по профилактике и лечению, начиная с раннего возраста. 

Следует отметить, что здоровье полости рта играет важную роль на протяжении всей 
жизни человека — от детства до пожилого возраста. Оно тесно связано с общим состоянием 
организма и качеством жизни. Заболевания зубов и дёсен не только вызывают боль и 
дискомфорт, но и могут значительно влиять на способность человека полноценно питаться, 
разговаривать, участвовать в социальной жизни и реализовывать свой профессиональный и 
личный потенциал. Таким образом, стоматологическое здоровье следует рассматривать не 
изолированно, а как неотъемлемую часть общего здоровья и благополучия. 

Осознавая важность этой проблемы, в 2021 году на семьдесят четвёртой сессии 
Всемирной ассамблеи здравоохранения была принята специальная резолюция, посвящённая 
вопросам гигиены полости рта. В документе подчёркивается необходимость перехода от 
традиционного подхода, сосредоточенного исключительно на лечении уже возникших 
заболеваний, к более современному профилактическому подходу. Такой подход направлен на 
сохранение здоровья полости рта в семье, в образовательных учреждениях и на рабочем месте. 
Особое внимание уделяется своевременному выявлению проблем, комплексной и 
всесторонней помощи, которая должна оказываться в рамках системы первичной медико-
санитарной помощи. 

В резолюции также подчёркивается, что стоматологическая помощь должна быть 
неотъемлемой частью национальных программ по борьбе с неинфекционными заболеваниями. 
Кроме того, охрана здоровья полости рта должна быть включена в политику обеспечения 
всеобщего доступа к услугам здравоохранения. Это означает, что каждому человеку, 
независимо от места проживания и социально-экономического положения, должен быть 
обеспечен доступ к профилактическим и лечебным стоматологическим услугам. 

Таким образом, укрепление здоровья полости рта является важнейшей задачей 
современной системы здравоохранения. Решение этой задачи требует межсекторального 
сотрудничества: объединения усилий государственных органов, образовательных 
учреждений, медицинских организаций и общества в целом. Только комплексные меры — 
включая профилактику, просвещение населения, подготовку специалистов и расширение 
доступности стоматологической помощи — способны существенно снизить 
распространённость заболеваний полости рта и улучшить общее качество жизни людей. 
 
Видение 

Путём последовательного реформирования и оптимизации действующей структуры 
стоматологической службы, внедрения инновационных подходов и современных стандартов 
организации медицинской деятельности, а также укрепления системы управления качеством 
предоставляемых услуг стоматологи Кыргызской Республики способны внести весомый вклад 
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в укрепление здоровья населения и повышение качества его жизни. Стоматологическая 
служба должна стать не только инструментом лечения, но и важнейшим звеном профилактики 
заболеваний, формирования культуры здоровья и поддержания социального благополучия. В 
долгосрочной перспективе такое видение предполагает развитие современной, устойчивой и 
ориентированной на потребности пациентов системы стоматологической помощи, 
интегрированной в национальную систему здравоохранения и соответствующей 
международным стандартам. 
 
Принципы реализации 

Реализация данного видения должна основываться на принципе всеобщего охвата 
стоматологической помощью населения Кыргызской Республики. Это предполагает 
проведение своевременных профилактических, лечебных и реабилитационных мероприятий 
в отношении заболеваний и патологических состояний полости рта у людей всех возрастных 
групп — от детей до пожилых граждан. Особое внимание уделяется принципам равного 
доступа и социальной справедливости: каждый житель страны, независимо от места 
проживания, социального статуса и уровня дохода, должен иметь возможность получить 
квалифицированную стоматологическую помощь. Кроме того, в основе реализации 
концепции лежат принципы межведомственного взаимодействия, интеграции 
стоматологической помощи в общую систему первичной медико-санитарной службы, а также 
повышение роли профилактики и образовательных инициатив в формировании 
ответственного отношения населения к здоровью полости рта. 
 
Цель концепции развития стоматологической службы КР на 2025-2028 гг. 

Главной целью является совершенствование организационной структуры 
стоматологической службы Кыргызской Республики, что позволит существенно повысить 
доступность, качество и безопасность предоставляемой медицинской помощи 
стоматологического профиля. Достижение этой цели предполагает: 

• развитие системы профилактики стоматологических заболеваний на всех уровнях 
оказания медицинской помощи; 

• внедрение современных технологий диагностики и лечения, соответствующих 
международным стандартам; 

• повышение квалификации и профессиональной подготовки стоматологических кадров; 
• укрепление материально-технической базы стоматологических учреждений; 
• совершенствование механизмов контроля качества и безопасности медицинской 

помощи. 
В результате реформ стоматологическая помощь должна приобрести 

интегрированный, комплексный и пациент-ориентированный характер. Такой подход 
обеспечит предоставление услуг, основанных на принципе равного и справедливого доступа 
для всего населения страны, создаст условия для повышения общественного здоровья, 
уменьшения социального неравенства и укрепления доверия граждан к системе 
здравоохранения. 
 
Материалы и методы 

Стоматологическая помощь является одним из наиболее затратных видов медицинской 
деятельности [2]. В то же время при грамотной организации, эффективном менеджменте и 
внедрении современных методов управления стоматологическая служба способна стать 
самоокупаемой и функционировать независимо от прямых государственных дотаций. Исходя 
из проведённого финансово-экономического анализа, предлагается рассмотреть вопрос о 
выделении из состава ЦОВП, ОЦСМ, ЦСМ стоматологических отделений в крупных 
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районных центрах с численностью населения более 150 000 человек. Такой шаг позволит 
повысить эффективность работы, приблизить услуги к населению и обеспечить гибкость 
управления ресурсами. В рамках данной реструктуризации планируется организовать в 
структуре районных стоматологических поликлиник специализированные отделения для 
обслуживания льготных категорий граждан в соответствии с Программой государственных 
гарантий. Особый приоритет должен быть отдан открытию детских стоматологических 
отделений в регионах, что существенно повысит доступность и качество помощи детям и 
подросткам. 

Важным направлением реформирования является пересмотр и утверждение единого 
классификатора стоматологических услуг [1]. Он должен охватывать все специальности 
стоматологического профиля, включая деятельность стоматологических гигиенистов и 
зубных техников. Разработка профессиональных стандартов для каждой категории 
специалистов предполагает чёткое определение их прав, обязанностей и ответственности за 
оказанные услуги. При этом классификатор должен содержать сведения об услугах, которые 
могут предоставляться в рамках обязательного медицинского страхования, с учётом 
установленных тарифов. 

Для обеспечения правовой и организационной устойчивости стоматологической 
службы необходимо провести инвентаризацию существующих нормативно-правовых актов, 
регламентирующих её деятельность. На основе анализа следует разработать современные 
качественные и количественные индикаторы для мониторинга эффективности и 
результативности стоматологической помощи. 

Неотъемлемым направлением модернизации является интеграция основных видов 
стоматологической помощи в систему первичной медико-санитарной помощи, что позволит 
обеспечить финансовую защиту пациентов в рамках реализации Программы государственных 
гарантий. В этом контексте особое внимание следует уделить вопросам оказания помощи 
детям с ограниченными возможностями здоровья. Требуется организация плановой 
стоматологической помощи для данной категории, разработка маршрутизации пациентов и 
клинических руководств. 

В перспективе возможно расширение перечня контингентов, включённых в Программу 
государственных гарантий: 

• дети школьного возраста от 10 до 18 лет, включая ортодонтическую помощь; 
• пациенты с врождёнными аномалиями челюстно-лицевой области или дефектами, 

возникшими после хирургических вмешательств по поводу онкологических 
заболеваний; 

• пенсионеры старше 60 лет; 
• родители и опекуны детей с ограниченными возможностями здоровья до 18 лет. 

Для повышения качества оказания услуг необходимо провести стандартизацию 
стоматологической помощи. Это включает разработку и внедрение клинических протоколов, 
руководств, алгоритмов, стандартных операционных процедур (СОПов), а также 
сертификацию расходных материалов и инструментария. 

Отдельного внимания заслуживает профилактическая работа. Модернизация 
Программы профилактики стоматологических заболеваний предполагает восстановление 
института «школьной стоматологии». Данный подход позволит эффективно реализовывать 
децентрализованные профилактические мероприятия, снизить распространённость кариеса и 
других заболеваний у детей. Для этого необходимо межведомственное сотрудничество с 
участием Министерства образования и науки КР, Министерства труда, социального 
обеспечения и миграции КР, Министерства здравоохранения КР и других заинтересованных 
структур с чётким распределением обязанностей и зон ответственности. 

Для укрепления стоматологической службы потребуется улучшение финансового и 
материально-технического обеспечения отрасли. Государство должно продолжить поддержку 
социально незащищённых и малоимущих слоёв населения в системе обязательного 
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медицинского страхования, параллельно развивая механизм оказания платных 
стоматологических услуг. 

Не менее важным направлением является кадровая политика. Основные меры 
включают: 

• внедрение системы целевого обучения студентов по заявкам местных государственных 
администраций с обязательной отработкой по распределению в регионах; 

• планирование подготовки специалистов стоматологического профиля как с высшим, 
так и со средним медицинским образованием; 

• пересмотр учебных программ на до- и последипломном уровнях на основе 
профессиональных стандартов; 

• переподготовку зубных врачей с присвоением квалификаций «стоматологический 
гигиенист» и «ассистент врача-стоматолога» с последующим включением этих 
специальностей в штатные нормативы организаций здравоохранения; 

• организацию курсов повышения квалификации, семинаров, тренингов и научно-
практических конференций с использованием современных технологий, включая 
телемедицину; 

• разработку алгоритмов привлечения студентов старших курсов и клинических 
ординаторов к работе в стоматологических кабинетах образовательных учреждений. 
Важным компонентом является усовершенствование эпидемиологического надзора, 

внедрение информационных систем здравоохранения и современных методов стерилизации, 
усиление оснащения стерилизационных отделений, а также подготовка соответствующего 
персонала. 

Особую роль играют инновации и научные исследования. Развитие инновационной 
деятельности, внедрение новых технологий, расширение государственно-частного 
партнёрства и привлечение инвестиций позволят повысить устойчивость стоматологической 
службы, а также интегрировать её в международное профессиональное сообщество. 

Для решения поставленных задач необходимо разработать пошаговый план действий 
по реализации Концепции, включающий конкретные сроки, ответственных исполнителей, 
систему мониторинга и механизм оценки достигнутых результатов. 
 
Результаты и обсуждения 

Ожидаемые результаты реализации Концепции стратегического развития 
стоматологической службы в Кыргызской Республике охватывают ключевые направления 
модернизации отрасли и направлены на формирование современной, устойчивой и пациент-
ориентированной системы стоматологической помощи. Эти результаты отражают как 
институциональные изменения, так и долгосрочный вклад в здоровье и социальное 
благополучие населения. 

1. Формирование эффективной модели стоматологической службы 
Одним из главных ожидаемых результатов является создание целостной и устойчивой 

модели стоматологической помощи, которая объединяет профилактику стоматологических 
заболеваний, раннюю диагностику, своевременное лечение и последующую реабилитацию 
пациентов. Такая модель должна соответствовать международным стандартам качества и 
практикам Всемирной организации здравоохранения, что обеспечит её интеграцию в 
глобальное медицинское пространство. 

В рамках данной модели акцент смещается с узколокализованного подхода на 
комплексное сопровождение пациента. Это означает, что стоматологическая помощь 
перестанет носить исключительно реактивный характер, ограничивающийся лечением уже 
развившихся патологий. Вместо этого в приоритет будет поставлен превентивный подход, 
предполагающий регулярные профилактические осмотры, широкое внедрение программ по 
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повышению уровня гигиенической культуры, использование современных технологий 
раннего выявления заболеваний. 

Реализация данной задачи приведёт к снижению распространённости кариеса, 
заболеваний дёсен и других патологий полости рта, а также к уменьшению финансового 
бремени как для пациентов, так и для государства. Кроме того, формирование такой модели 
позволит государству выполнять свои обязательства в области реализации права граждан на 
доступ к медицинской помощи, что напрямую связано с укреплением социальной 
справедливости, снижением неравенства в системе здравоохранения и повышением доверия 
общества к медицинским учреждениям. 

2. Создание единой системы управления стоматологической службой 
Другим важным результатом станет построение прозрачной и эффективной системы 

управления стоматологической службой, обеспечивающей её стратегическую координацию 
на национальном и региональном уровнях. В настоящее время система стоматологической 
помощи во многом носит фрагментарный характер, что приводит к неравномерности доступа 
населения к услугам, особенно в сельских и отдалённых районах. Создание единой системы 
управления позволит устранить эти диспропорции. 

Единая система будет включать разработку чётких нормативных документов, 
регламентирующих деятельность стоматологических учреждений, внедрение единых 
стандартов оказания помощи, а также использование современных цифровых технологий для 
мониторинга качества и доступности услуг. Это обеспечит справедливое распределение 
ресурсов, рациональное использование финансовых и материально-технических средств, а 
также позволит оперативно реагировать на изменения эпидемиологической ситуации и новые 
вызовы в области общественного здоровья. 

Кроме того, такая система управления обеспечит возможность интеграции 
стоматологической помощи в комплексную систему здравоохранения страны, повысит 
эффективность межведомственного взаимодействия и позволит выстроить устойчивую 
модель государственно-частного партнёрства. Это будет способствовать развитию 
инвестиционной привлекательности стоматологической сферы и созданию условий для 
внедрения инноваций. 

3. Укрепление кадрового потенциала и развитие профессиональной среды 
Ключевым результатом реализации Концепции станет укрепление кадрового 

потенциала стоматологической службы, что напрямую связано с устранением кадрового 
дефицита, особенно в регионах. Сегодня в ряде районов ощущается острая нехватка 
стоматологов и специалистов смежного профиля, что затрудняет обеспечение равного доступа 
населения к помощи. 

Для преодоления этой проблемы Концепция предусматривает реформирование 
системы подготовки специалистов с высшим и средним медицинским образованием [1, 6]. 
Речь идёт о пересмотре и обновлении учебных программ, их адаптации к современным 
профессиональным стандартам, внедрении системы целевого набора студентов с 
обязательством последующей работы в регионах. Важным направлением станет развитие 
последипломного образования, организация регулярных курсов повышения квалификации и 
переподготовки специалистов. 

Одновременно будет создана благоприятная среда для проведения научных 
исследований в области сохранения и восстановления здоровья полости рта. Полученные 
данные будут служить основой для формирования государственной политики и внедрения 
новых клинических практик. В этом процессе значительная роль будет отведена 
Стоматологической Ассоциации Кыргызской Республики (САКР), которая станет активным 
участником регулирования профессиональной деятельности, сертификации специалистов и 
реализации программ непрерывного образования. 

Таким образом, укрепление кадрового потенциала будет способствовать не только 
повышению качества стоматологической помощи, но и развитию профессионального 
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сообщества, ориентированного на постоянное обновление знаний и практик в соответствии с 
международными стандартами. Это создаст условия для долгосрочного устойчивого развития 
стоматологической службы в стране. 
 
Заключение. Мониторинг и оценка реализации Концепции 

Для обеспечения эффективности реализации настоящей Концепции необходимо 
разработать детальный план мониторинга и оценки, направленный на регулярное 
отслеживание прогресса и достижение поставленных целей. Мониторинг должен 
рассматриваться как инструмент обратной связи, позволяющий своевременно корректировать 
стратегию, обеспечивать прозрачность процессов и укреплять ответственность всех 
участников реформы. 

Система мониторинга и оценки будет строиться на регулярном сопоставлении 
фактических данных с целевыми индикаторами, что позволит объективно измерять 
результативность проводимых мероприятий. При этом планируется учитывать как 
количественные, так и качественные параметры, чтобы отражать не только формальные 
показатели выполнения задач, но и реальное улучшение здоровья населения. В качестве 
методологической основы будут использованы подходы и индикаторы, предусмотренные 
Программой «Здоровый человек — процветающая страна» на 2019–2030 годы, что обеспечит 
согласованность с общенациональными стратегическими приоритетами. 

Особое внимание будет уделено таким аспектам, как справедливость и доступность 
медицинских услуг во всех регионах страны, включая сельские и отдалённые территории; 
уровень финансовой защиты населения и снижение риска чрезмерных расходов на 
стоматологические услуги; эффективность системы предоставления стоматологической 
помощи, оцениваемая по охвату и качеству; прозрачность и отзывчивость системы 
здравоохранения, выражающаяся в открытости данных и возможности общественного 
контроля. Важным направлением станет также повышение уровня информированности 
населения о состоянии здоровья полости рта и мерах профилактики, а также укрепление 
кадрового потенциала через подготовку, переподготовку и непрерывное профессиональное 
развитие специалистов. 

Важным элементом мониторинга станет внедрение цифровых и информационных 
технологий, которые позволят оптимизировать сбор и обработку данных, повысить 
управляемость системой и обеспечить прозрачность в распределении ресурсов. Значительное 
значение будет иметь анализ эффективности использования бюджетных средств 
Министерства здравоохранения Кыргызской Республики и ФОМС, что позволит оценить 
степень рациональности финансирования стоматологической службы и его влияние на 
результативность мероприятий. Отдельным направлением станет контроль за 
функционированием механизмов профилактики инфекций, связанных с оказанием 
медицинских услуг, а также оценка эффективности предпринимаемых мер по снижению 
связанных с ними рисков. 

Особое значение придаётся принципу открытости результатов мониторинга. Итоговые 
данные и аналитические материалы будут предоставляться органам государственной власти 
для принятия управленческих решений и одновременно доводиться до сведения 
общественности. Для этого будут использоваться различные формы представления 
информации — официальные отчёты, аналитические бюллетени, публикации в 
специализированных изданиях и регулярные обновления на интернет-ресурсах 
государственных органов. Такой подход позволит укрепить доверие к системе 
здравоохранения, обеспечить прозрачность её работы и стимулировать активное участие 
профессионального сообщества и населения в оценке качества оказываемой помощи. 

Таким образом, мониторинг и оценка реализации Концепции станут важнейшими 
инструментами обеспечения её результативности, устойчивости и прозрачности. Они 
позволят объективно оценивать прогресс, своевременно выявлять вызовы, корректировать 
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стратегические и тактические меры, а также формировать систему устойчивой обратной связи 
между государственными органами, медицинскими организациями и обществом. В 
долгосрочной перспективе это создаст условия для укрепления стоматологической службы 
Кыргызской Республики, повышения качества оказываемой помощи и улучшения здоровья 
населения страны. 
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Аннотация 
Макала Кыргыз Республикасындагы стоматология кызматындагы проблемаларды жана 
келечектерди карайт, ооздун ден соолугу жалпы калктын жакшылыгынын ажырагыс бөлүгү 
катары маанилүүлүгүн баса белгилейт. Дүйнөлүк саламаттыкты сактоо уюмунун (ДСУ) 
маалыматы боюнча, дүйнөдө болжол менен 3,5 миллиард адам ооздун ооруларына кабылышат, 
бул аларды эң кеңири таралган инфекциялык эмес оорулардын бири кылат. 2021-жылы ДСУ 
дарылоодон профилактикага өтүүнү сунуштады, бул Кыргыз Республикасында стоматология 
кызматын реформалоонун зарылдыгын тастыктайт. Макала өлкөдөгү стоматология 
кызматындагы учурдагы абалды, мамлекеттик жана жеке стоматология мекемелеринин 
бардыгын, ошондой эле кадр жетишсиздиги жана каржылоонун жетишсиздиги менен 
байланышкан проблемаларды талдайт. Негизги көңүл профилактикалык чаралардын, өзгөчө 
балдар арасында, маанилүүлүгүнө жана «мектеп стоматологиясын» калыбына келтирүүнүн 
зарылдыгына бурулат. Ошондой эле тармактагы реформалардын натыйжасында стоматология 
жардамдын натыйжалуулугунун төмөндөшү менен байланышкан көйгөйлөр каралат. 2022-
жылы Дүйнөлүк саламаттыкты сактоо ассамблеясынын 75-сессиясында кабыл алынган ооздун 
ден соолугу боюнча глобалдык стратегия келечектеги аракеттер үчүн негиз болот. Бул стратегия 
стоматология жардамын саламаттыкты сактоо системасына интеграциялоонун маанилүүлүгүнө 
жана бардык катмардагы калк үчүн медициналык кызматтарга бирдей жеткиликтүүлүктү 
камсыз кылууга көңүл бурат. Макала өлкөдөгү стоматология жардамын жакшыртуу үчүн 
клиникалык протоколдорду жана стандарттарды иштеп чыгуунун зарылдыгын баса белгилейт. 
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Abstract 
The article discusses the problems and prospects of the dental service in the Kyrgyz Republic (KR), 
emphasizing the importance of oral health as an integral part of the overall well-being of the population. 
According to the World Health Organization (WHO), nearly 3.5 billion people suffer from oral diseases, 
making them one of the most widespread non-communicable diseases. In 2021, WHO proposed shifting 
from treatment to prevention, confirming the need for reform in the dental service in KR. The article 
analyzes the current situation in the country's dental service, including the presence of state and private 
dental institutions, as well as issues related to staff shortages and insufficient funding. Special attention is 
given to the importance of preventive measures, especially among children, and the need to restore "school 
dentistry." The article also addresses problems caused by reforms in the sector that have reduced the 
effectiveness of dental care. The Global Oral Health Strategy, adopted at the 75th session of the World 
Health Assembly in 2022, serves as the foundation for further actions. This strategy emphasizes the 
importance of integrating dental care into the healthcare system and ensuring equal access to medical 
services for all segments of the population. The article highlights the need to develop clinical protocols and 
standards to improve the quality of dental care in the country. 
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